

Gentile Signora/e,

  Le chiediamo la Sua collaborazione per la compilazione del questionario in merito alla Summer School da lei recentemente frequentata: Strategie di Marketing nelle aree naturali protette, promossa dal Parco Nazioanle della Sila. 
I dati da Lei forniti saranno utilizzati esclusivamente per scopi scientifici e nel rispetto della normativa vigente sulla tutela della privacy (l. 196/2003). Certi della sua collaborazione le porgiamo cordiali saluti.

Barrare con un segno le caselle che interessano ( es. (-()
1)  Attraverso quali canali  ha conosciuto la Summer School? (Barrare massimo due caselle)

( Amici

( Sito web del Parco
( Colleghi di lavoro
( Colleghi di Universita’

( Televisione (  Se ricorda, per favore indichi il programma ed il canale___________________________
( Quotidiani ( Se ricorda per favore, indichi la testata__________________________________________
( Bando ufficiale di partecipazione pubblicato nel sito del Parco
( altro (specificare)…………………………

2) Nella scelta di frequentare la Summer School, quali  dei seguenti fattori sono stati determinanti. Assegni un valore da 1 = fattore poco determinante a 7 = fattore molto determinante.


3)Durante la Summer School lei ha soggiornato:
	( Hotel         ( 2 stelle    (3 stelle    ( 4 stelle       ( 5 stelle

( Residence

( Agriturismo

( Bed & Breakfast
	( Amici

( Casa propia

( Casa in affitto

( Altro (specificare……………….....................)


4)Per raggiungere la sede della  Summer School lei ha utlizzato maggiormente:

	( Auto propia
( Condiviso auto con altri colleghi


	( Altro (specificare……………….....................)




5) In merito alla sua esperienza, esprima il suo grado di soddisfazione (1=poco soddisfatto 7=molto soddisfatto)  rispetto ai seguenti elementi.

6)  In merito alla sua esperienza, esprima il suo grado di soddisfazione (1=poco soddisfatto 7=molto soddisfatto)  rispetto ai moduli da lei frequentati nei seguenti giorni:

7) Al termine della sua esperienza esprima il suo grado di soddisfazione (1=poco soddisfatto 7=molto soddisfatto) sugli effetti della frequenza al corso in merito a:


8) Sulla base della sua esperienza, quanto cosiglierebbe ad un suo amico/a di frequentare una futura edizione della Summer School utilizzando una scala da 1= Consiglio di non partecipare a 10=Consiglio di partecipare.
Consiglio di non partecipare 1   2   3   4   5   6   7   8   9   10  Consiglio di partecipare
9) Per la prossima edizione si stanno valutando i seguenti elementi. Per favore assegni un punteggio in base alla sua valutazione per un totale di  100,  in modo che la sua scelta rifletta l’importanza di ciascuno. 
Suddividere la classe in operatori/imprenditori e studenti                          punti____
Spostare la sede in un altro luogo piu’ facilmente raggiungibile                punti____
Organizzare una cena di fine corso                                                              punti____
Organizzare una visita guidata nel parco                                                     punti____
Che sia la summer school a organizzare il pranzo                                       punti____

                                                                                                                     Tot. 100
10) In generale, come valuta la sua partecipazione alla prima edizione della Summer School  in una scala da 1=poco soddisfatto a 10=molto soddisfatto
                                                 1   2   3   4   5   6   7   8   9   10  

Se vuole, inserisca un suggerimento in termini di contenuto e/o organizzazione della Summer School

_________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________

Luogo di Residenza  
[image: image2]     Età                         Sesso   ( M      ( F

Stato civile:  (celibe   (nubile  (coniugato Attuale occupazione____________________​​______________
Livello di Istruzione:  ( media inferiore   ( media superiore     ( laurea    ( altro_____________________
Grazie per la Collaborazione

                                                                                                                                   Poco                                    Molto


                                                                                                                                                                          Determinante                    Determinante


1�
Ampliare le mie conoscenze sul tema del marketing delle aree protette�
1�
2�
3�
4�
5�
6�
7�
�
2�
Amore per le tematiche ambientali�
1�
2�
3�
4�
5�
6�
7�
�
3�
Possibilita di fare networking�
1�
2�
3�
4�
5�
6�
7�
�
4�
Possibilita’ di  incrementare il business della mia impresa�
1�
2�
3�
4�
5�
6�
7�
�
5�
Altro (specificare):�
1�
2�
3�
4�
5�
6�
7�
�






                                                                                                                                   Poco                                    Molto


                                                                                                                                                                          Soddisfatto                          Soddisfatto


1�
Sede della Summer School�
1�
2�
3�
4�
5�
6�
7�
�
2�
Accoglienza del personale del Parco Nazionale della Sila�
1�
2�
3�
4�
5�
6�
7�
�
3�
Comodita’ dell’aula�
1�
2�
3�
4�
5�
6�
7�
�
4�
Disponibilita di trasporti pubblici  �
1�
2�
3�
4�
5�
6�
7�
�
5�
Disponibilita’ di servizi di ristorazione�
1�
2�
3�
4�
5�
6�
7�
�
6�
Pulizia dei servizi igenici�
1�
2�
3�
4�
5�
6�
7�
�









                                                                                                                                   Poco                                    Molto


                                                                                                                                                                          Soddisfatto                          Soddisfatto


1�
Lunedì�
1�
2�
3�
4�
5�
6�
7�
�
2�
Martedì�
1�
2�
3�
4�
5�
6�
7�
�
3�
Mercoledì�
1�
2�
3�
4�
5�
6�
7�
�
4�
Giovedì mattina�
1�
2�
3�
4�
5�
6�
7�
�
5�
Giovedi pomeriggio�
1�
2�
3�
4�
5�
6�
7�
�
6�
Venerdi  mattina�
1�
2�
3�
4�
5�
6�
7�
�
7�
Venerdi pomeriggio�
1�
2�
3�
4�
5�
6�
7�
�






                                                                                                                                   Poco                                    Molto


                                                                                                                                                                          Soddisfatto                          Soddisfatto


1�
Capacita’ di analisi di tematiche relazionate al turismo �
1�
2�
3�
4�
5�
6�
7�
�
2�
Conoscenze di nuovi strumenti di analisi per il marketing�
1�
2�
3�
4�
5�
6�
7�
�
3�
Coinvogimento  in lavori di gruppo�
1�
2�
3�
4�
5�
6�
7�
�
4�
Acquisizione di  contatti utili�
1�
2�
3�
4�
5�
6�
7�
�
5�
Conoscenze di nuovi trend nel settore turistico�
1�
2�
3�
4�
5�
6�
7�
�
6�
Nuove idee/ stimoli imprenditoriali�
1�
2�
3�
4�
5�
6�
7�
�
7�
Altro, specificare........�
1�
2�
3�
4�
5�
6�
7�
�









